
بَ ًام خذاًّذ جاى آفزٗي



يذٌشٌت استشاتژٌك ساصياًَ 



•

•

•

•

•







(ژَشانٓاي سٔيً) استشاتگٍا تّ يعًُ ُْش خُگ •

ساًْ است كّ سسٍذٌ تّ ْذف سا تضًٍٍ ًَٕدِ ٔ خٓت گٍشي •
ساصياًَ سا تشاي تكاسگٍشي تٕاًَُذي ساصياًَ ٔ تٓشِ گٍشي اص 

.فشغتٓا  فشاْى يً ساصد



5Pاستشاتژي تشاي:

1- plan  ( َبزًاه)

2- pattern  ( ْالگ)

3- perspective  ( دّر ًوا)

4- position  ( هْلع٘ت )

5- ploy  ( ٍٗك ح٘لَ گوزاٍ كٌٌذ)





  تفكش استشاتژٌك

عثاست است اص آيادگً كايم رًُْ ٔ   تفكش استشاتژٌك•
اخشائً ًّْ آحاد ساصياٌ تشاي اَغثاق تا ضشاٌظ ٌا تمذو  

صياًَ ٔ يعُائً تش تغٍٍشات يحٍغً 

آيادگً يحٍظ ساصياًَ تشاي تغٍٍش –

آيادگً ٔ حًاٌت كايم يذٌشٌت اسضذ اص يحٍظ لاتم تغٍٍش –

سٌسك پزٌشي دس ساصياٌ –

تٕاَائً يذٌشاٌ عًهٍاتً ٔ كاسكُاٌ تشاي اٌداد تغٍٍش ٔ تحًم –
ضشاٌظ تغٍٍش 



 :ً٘ت استزاتژٗك  
يٕلعٍت يغهٕب سْثشي سا تدسى يً كُذ 

 :ًوًَْ ُاٖٗ اس ً٘ت استزاتژٗك

.سا ضكست دْذ(( صٌشاكس))دسغذد تشآيذ تا ضشكت(( كٌُٕ))ضشكت-1

.دٔو تثذٌم ضٕد(( فٕسد))تلاش كشد تا تّ ضشكت(( َْٕذا)) -2

:هفِْم ً٘ت استزاتژٗك ُوچٌ٘ي ٗك فزآٌٗذ هذٗزٗتٖ فعال را در بز هٖ گ٘زد اٗي فزآٌٗذ شاهل هْارد سٗز است

توزكش تْجَ ساسهاى بز جُْزٍ پ٘زّس شذى -

بز اًگ٘ختي افزاد اس طزٗك آگاٍ ساختي آًِا اس ارسش ُذف -

فزاُن كزدى شزاٗط بزإ هشاركت ُإ فزدٕ ّ گزُّٖ -

حفظ شْر ّ اشت٘اق اس طزٗك فزاُن كزدى تعارٗف عول٘اتٖ جذٗذ در صْرت تغ٘٘ز شزاٗط -

استفادٍ داٗوٖ اس ً٘ت بَ هٌظْر ُذاٗت تخص٘ص هٌابع -

تُاتشاٌٍ، ٍَت استشاتژٌك، خظ يطً كهً سا تعٍٍٍ يً كُذ، فشغت ْاي تاصاسي دس حال ظٕٓس سا تطخٍع يً دْذ ٔ اس  
.كاسكُاٌ حًاٌت يً كُذ



يذٌشٌت استشاتژٌك چٍست ؟

:  يذٌشٌت استشاتژٌك عثاست است اص •

يذٌشٌت، ْذاٌت ٔ كُتشل ساصياٌ تُحٕي كّ 
تشاتشتغٍٍشات يحٍظ دس  يُاسة ٔ سشٌعتتٕاَذ ٔاكُص 

دادِ ٔ دس ضشاٌظ   ساصياٌ َطاٌ دسًَٔ ٔ تشًَٔ
.يحٍظ دسًَٔ ٔ ٌا تشًَٔ تاضذ تغٍٍشدُْذِ اٌذِ آل 

اخشاء ٔ (2تذٌٍٔ ، (1اص : يذٌشٌت استشاتژٌك•
  اسصضٍاتً استشاتژٌٓا تطكٍم ضذِ است(3





hassan emami
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hassan emami



ب٘اًَ٘ هاهْرٗت ٗا رسالت ساسهاى 

 Mission statement  

تٍاٍَّ يايٕسٌت سُذي است کّ ٌک ساصياٌ سا اص ساٌش ساصيآَاي •
ً کُذ .  يطاتّ يتًاٌض ي

يايٕسٌت ساصياٌ َطاٌ دُْذِ عٍف فعانٍت اص َظش يحػٕل ٔ  •
ً ضٕد .  خذيات ي

. سسانت تٍاَگش اسصضٓا ٔ أنٌٕتٓاي ٌک ساصياٌ است•

سسانت ٌا يايٕسٌت ساصياٌ ًَٕداسي است کّ يسٍش آٌُذِ ساصياٌ •
ً ًَاٌذ . سا يطخع ي

ً تٕاٌ تّ اٌٍ پشسص اساسً ٌا • تا استفادِ اص يايٕسٌت ساصياٌ ي
(  فعانٍت يا چٍست ؟: ) اغهً پاسخ داد 



Mission ماموريت

Who we are and what we do ?

 ؟ چيست ها وجودي فلسفه و هي دهين انجام را كاري چه 

 . هي كند تشريح را سازهاى كار و كسب حاضر وضعيت 

. دارند توركس ها فعاليت و هشترياى ، حاضر هاي قابليت روي بر عودتاٌ 

 و هستند سازهاى گيري هاي جهت عصاره Mission و Vision : نكته

. دارد توركس سازهاى حاضر حال به هاهوريت و آينده بر چشن انداز



        Vision               

ً خٕاْذ تّ آٌ • چطى اَذاص ٌا دٔسًَا تّ عُٕاٌ اٌذِ آنً است کّ ساصياٌ ي

 .دست ٌاتذ ٔ  تشاي يطتشٌاٌ آَشا اسائّ ًَاٌذ

ً ساصد کّ خٓت گٍشي ساصياٌ سا • چطى اَذاص ساصياٌ تػٌٕشي اص آٌُذِ ي
ً کُذ کّ تفًُٓذ چشا ٔ چگَّٕ تاٌذ   ً کُذ ٔ تّ اضخاظ کًک ي تطشٌح ي

.ساصياٌ سا پطتٍثاًَ کُُذ



Vision  چشم انداز

 ٌWhere we are going ?

. است سازهاى گسترده و جانبه هوه دورنواي ، سازهاى آينده راه نقشه 

 اهور و خدهات هشترياى، ، هحصول ، تكنولوشي آينده هورد در ها توركس 

 ؟ بود خواهد چه ههن

 ؟ گرفت خواهد قرار كجا در سازهاى 

. سازهاى آينده از است تصويري 
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وضعیتحل٘ل

SWOT

تحل٘ل هح٘ط خارجٔتحل٘ل هح٘ط داخلٔ

قابلیت های سازمانی

يُاتع داخهى

كلاٌيحٍظ

يحٍظ غُعتى

جِت استزاتژٗكتعریف 

استزاتژٓتذّٗي

اْذاف
اَذاصچطى

ٔ سسانت



SWOT 
Analysis



•S
–Strengths 

•W
–Weaknesses 

•O
–Opportunities 

•T
–Threats 





:ضُاساًٌ  َماط لٕت –انف 

تّ  يُاتع ٌا لاتهٍت ْاًٌ داخهً  گفتّ  :تعشٌف َماط لٕت ) 

يٍطٕد كّ َظاو يذٌشٌت دسياًَ يشكض دس يٕسد آَٓا  

َسثت تّ ساٌش يشاكض دسياًَ ٔضعٍت يغهٕب داضتّ ٔتا 

( تحال خٕب عًم ًَٕدِ است 

داضتٍ پضضكاٌ فٕق تخػع ٔيتخػع تا تدشتّ : يثلا 

.تٍطتش َسثت تّ دٌگش يشاكض





:  ضُاساًٌ  َماط ضعف   -ب 

اضاسِ تّ كا ستٍٓا ٔ َٕالع يشتٕط تّ  : تعشٌف َماط ضعف ) 

يُاتع ٔ لاتهٍت ْاي داخهً  َظاو يذٌشٌت دسياًَ داسد كّ 

يشكض دس يٕسد آَٓا َسثت تّ ساٌش يشاكض دسياًَ ٔضعٍت  

( يغهٕب  َذاضتّ ٔتا تحال خٕب عًم َكشدِ  است 

.اَگٍضِ َاكافً دس پضضكاٌ ٔپشسُم دس اسائّ خذيات:  يثلا 





:ضُاساًٌ فشغتٓا    -ج 

تّ عٕايم خاسج اص يحٍظ َظاو يذٌشٌت  : تعشٌف فشغت) •

دسياًَ يشكض گفتّ يً ضٕد كّ اٌٍ َظاو تشآَٓا كُتشنً  

َذاسد ٔنً يٍتٕاَذ اص اٌٍ عٕايم تّ َحِٕ  يُاسة ٔ يغهٕتً 

(تشاي پٍطثشد اْذاف خٕد استفادِ ًَاٌٍذ 

خزب تًٍاساٌ لهثً اص كطٕسْاي  ) تٕسٌسى دسياًَ : يثلا•

( ًْساٌّ





: ضُاساًٌ تٓذٌذْا  

عٕايم خاسخً ْستُذ كّ َظاو يذٌشٌت  : تعشٌف تٓذٌذ)•
دسياًَ يشكضتش آَٓا كُتشنً َذاسد ٔاٌٍ عٕايم يً تٕاَُذ 

(اثش يُفً ٔ َايغهٕتً تش عًهكشد  يشكض داضتّ تاضُذ

اٌداد تًٍاسستآَاي تخػػً دسضٓشتثشٌض ٔ دٌگش : يثلا •
.استآَاي ًْدٕاس
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استشاتژي يذٌشٌت سلايت 

يطكم اغهً ايشٔصي َظاو سلايت، فُأسي ٍَست،  •

.است يذٌشٌت

تٕسعّ التػادي = آيٕصش + سلايت •

حهمّ يفمٕدِ دس اَسداو خذيات، تٓشٔسي َظاو سلايت ٔ  •

يذٌشٌت َظاو سلايت  = تٓشٔسي ًْگاًَ سلايت 

: اتعادَظاو خذيات دسياًَ •

  ساختاس اسائّ خذيات -3يعٍاسْاي تًٍّ  -2ْضٌُّ ْاي دسياًَ   -1



چشا سلاتت دس خذيات دسياًَ َاكاو است ؟

صٌاٌ، حٕانّ ْضٌُّ ْا تّ   -سٕد) سلاتت غهظ ٔ تً َتٍدّ •

(ٌكذٌگش، كاْص اسائّ خذيات، كاْص كٍفٍت خذيات

كى كشدٌ ْضٌُّ ْاي : ْذف اغهً يذٌشاٌ كًَُٕ •

تًٍاسستاًَ ٔ خُگ تش سشاٌُكّ چّ كسً چمذس تاٌذ تذْذ 

ٔ ...

سلاتت دساسصش افضاًٌ :       ساِ حم  •

(ستادِ حاغم اصْشسٌال خشخكشد تًٍاس= اسصش) 



.خذيات تا كٍفٍت گشاٌ تًاو يٍطٕد = پٍص فشؼ غهظ •

اگش كٍفٍت خٕب تاضذ چّ اتفالً يً افتذ؟•

.ْضٌُّ كى چٌٕ تطخٍع دلٍمتش يٍگشدد -1

.اضتثاِ دس دسياٌ كًتش ٔ يٍضاٌ عٕاسؼ دسياٌ كًتش -2

.سَٔذ تٓثٕدي سشٌع تش  -3

. دسياٌ تٓاخًً كًتش يٍطٕد -4

.دسياٌ خٕب اص تًٍاسي كى خشج تش است = فشؼ دسست 



اغٕل سلاتت اسصش افضاًٌ 

.تٕخّ تّ اسصضٓاي تًٍاس علأِ تشتٕخّ تّ ْضٌُّ -1

.سلاتت يثتًُ تش حاغم ٔ َتٍدّ خذيات -2

اسصاٌ تش تٕدٌ خذيات دسياًَ يغهٕب   -3

(يُغمّ ٌا كطٕس) دٌذٌ لهًشٔ سلاتت  -4

.فشأاًَ ٔ دستشسً آساٌ تّ اعلاعات َتاٌح خذيات  -5

.تطٌٕك تّ َٕآٔسي ْاي اسصش افضا -6

اسصش آفشًٌُ = ٌادگٍشي ساصياًَ + تكشاس + تدشتّ  -7



اجراي بي قید و شرط اصول مديريت 

بلکه . استراتژيک چندان مطلوب نیست

برخورداري از تفکر و ديد مديريت 

استراتژيک است که بسیار حائس اهمیت 

.است



بٌ٘اًگذار شزكت ًاسًْ٘ال ژاپي-هاتسْش٘تا
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:  يُاتع 

َٕضتّ فشد آس دٌٌٕذ  ( يذٌشٌت استشاتژٌك ) كتاب •

تشخًّ دكتش عهً پاسساٌٍاٌ ٔ دكتش يحًذ اعشاتً  

 

َٕضتّ ياٌكم پٕستش ( استشاتژي يذٌشٌت سلايت ) كتاب •

تشخًّ فضم انّ ايًٍُ   



خستَ ًباش٘ذ


